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Mensagem
do nosso CEO

Francis Kint, CEO



Caros/(as) Colegas,

Na Greenyard, esforcamo-nos por tornar as vidas
mais saudaveis ajudando as pessoas a desfrutar de
fruta e legumes, em qualquer momento, de um modo
facil, rapido e agradavel, promovendo simultanea-

mente a natureza.

Ao agirmos assim, é essencial que continuemos
empenhados em respeitar as normas mais rigorosas
de ética comercial e de conformidade juridica e per-
cebamos que ndo podem existir cedéncias quando se

trata de comportamento ético.

O objetivo do presente Cédigo de Conduta é orientar
—nos e ajudar— nos a decidir bem mesmo quando é
dificil durante o nosso trabalho na Greenyard. Indica-
nos principios sélidos para seguirmos e mostra-nos o
que fazer quando a situacao é complexa e o caminho

a seguir é dificil de encontrar.

Embora as politicas sejam importantes, o nosso
sucesso como grupo é essencialmente determinado
pelas agdes que cada um de nés pratica. Qualquer
colaborador, gestor e diretor da Greenyard partilha
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a responsabilidade de fazer da conduta juridica e
ética uma parte fundamental das nossas atividades
comerciais didrias. Falhar nesta area significa perder
conflanga e comprometer a base da nossa vida e do

nosso negdcio.

Contamos com todos para construirmos um negé-
cio forte e sustentavel ao empregarem os nossos
valores éticos e tornando-os uma segunda natureza
em qualquer uma das nossas unidades de negécio.
Devemos isto a todos os nossos parceiros, de clien-
tes a investidores, da mesa ao campo e, ndo menos
importante, a nds préprios enquanto colaboradores,
para mantermos a Greenyard como um excelente
local para trabalhar!

Atentamente,
Francis kint, CEO
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Valores da Greenyard

Valores da Greenyard
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PARTILHAMO®

A Greenyard esta empenhada numa cultura empre-
sarial Unica e forte assente em valores sélidos e prin-
cipios éticos, tendo em vista a criagdo de valor para

todos 0s nossos parceiros.
Os valores fundamentais da Greenyard sao:

Empreendedores: Somos praticos, pragmaéticos e
flexiveis. Tomamos a iniciativa e fazemos as coisas

acontecer.

Partilhamos: Trabalhamos em equipa e partilhamos
0 nosso conhecimento e experiéncia com outras pes-
soas. Ao fazé-lo, desenvolvemos relacionamentos de

longa duracéo que funcionam para todos.

Confiaveis: Fazemos o que dizemos e dizemos o que
fazemos. Respeitamos as pessoas e o planeta. Ndo
nos limitamos a falar sobre qualidade e transparén-

cia, vivemo-las.

P‘? P\\XO NADOS

CRIATIVO®

Criativos: Somos incentivados a pensar de modo
diferente. Desafiamo-nos de forma continuada bem
como os que nos rodeiam e inovamos de forma cons-

tante para melhorar os nossos produtos e processos.

Apaixonados: Gostamos do que fazemos no dia-a-
-dia. Estamos motivados e empenhados. Estamos

comprometidos com todos os parceiros.

Na Greenyard aplicamos de modo consistente os
nossos valores tendo em vista cumprir 0s nossos
compromissos. Atingimos 0s nossos objetivos ao
aplicarmos exceléncia em tudo o que fazemos; sendo
orientados pela paixao e vendo as possibilidades em
vez de obstaculos. Procuramos o sucesso financeiro,
mas sempre orientados por um espirito de integri-
dade, tratando todos com corregdo, respeito e dig-
nidade e aplicando as mais rigorosas normas éticas

no nosso trabalho diario.
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Introducao ao
Cdodigo de Conduta

O presente Cddigo de Conduta inspira-se nos prin-
cipios gerais e nas orientagoes fornecidos pelos ins-
trumentos internacionais que lidam com os direitos

humanos e a conduta empresarial responsavel.

A Greenyard reconhece e cumpre os seguintes ins-

trumentos:

* o Pacto Global das Nagdes Unidas e os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das
Nacdes Unidas;

* aDeclaracdo Universal dos Direitos Humanos;

* 0s Principios Orientadores das Nac¢des Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos;

* aDeclaracdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) Relativa aos Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho;

* as Diretrizes da OCDE para as Empresas Multi-
nacionais; e

* 0 Cdédigo de Conduta da UE sobre préticas empre-
sariais e comerciais responsaveis no setor alimen-

tar.

O que é esperado de todos?

Qualquer pessoa que trabalhe no grupo Greenyard
estd sujeita ao presente Cédigo de Conduta.
Espera-se que o compreenda e o siga no seu traba-
lho diério, assim como a legislagdo em vigor. O seu
ndo cumprimento pode ter consequéncias para si e
para a Greenyard. Pode incorrer em agdes discipli-
nares, incluindo, conforme apropriado, suspenséo
temporaria do trabalho, despedimento, invocagéo
de um mecanismo de restituicdo de remuneracéo
contratual ou até sujeitar-se a processos penais.
A Greenyard pode ser multada, sujeitar-se a a¢des
judiciais ou investigagdes ou sofrer danos a sua repu-

tacdo ou ao preco das acdes.

Portanto, tem de utilizar o bom senso e ter em con-
sideracdo todas as nossas agoes. Por vezes, pode
encontrar situacdes onde a escolha certa néo é evi-

dente.

Qualquer pessoa que trabalhe no grupo Greenyard estd sujeita

ao presente Cédigo de Conduta. Espera-se que o compreenda e o

siga no seu trabalho didrio, assim como a legislagdo em vigor.
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Introdugédo ao Cédigo de Conduta

Nessas situagdes, pergunte a si préprio(a):

+ E consistente com o Cédigo?

 Eético?

+ Elegal?

» Terd boas consequéncias para mim e para
Greenyard?

* Gostaria de ler sobre esse assunto no jornal?

* A minhafamilia e os meus amigos iriam aprovar?

As respostas devem ser “sim” a todas as questdes. Se
a resposta for “nao” a alguma destas questdes, ndo
o faga! Se ainda tiver alguma incerteza, peca orien-
tacdo. Pode falar com o seu responséavel hierarquico,
com os Recursos Humanos ou com o Corporate Legal

& Compliance caso pretenda. No presente Cédigo,

Denuncia de violagoes

Se tem motivos para acreditar que qualquer

colaborador da Greenyard ou qualquer

pessoa a trabalhar em representacao da

Greenyard se envolveu numa conduta

inapropriada, em termos éticos ou

juridicos, deve comunicar imediatamente

o incidente. Existem as seguintes op¢des

para comunicar a sua preocupacao:

* o seudiretor ou gestor local;

* o0 seusupervisor direto;

* oseuresponsavel de RH local;

* o Corporate Legal & Compliance;

* o Departamento de Auditoria Interna
Empresarial;

* ou qualquer outro canal conforme
definido na “Politica de Denuncia de
Irregularidades” da Greenyard.

“Greenyard” ou a “empresa” refere-se a Greenyard
NV e a qualquer uma das suas filiais diretas ou indi-
retas, designadas conjuntamente por “Grupo”.

O que é esperado dos gestores?

E esperado que todos os gestores da Greenyard deem
o exemplo e que promovam uma cultura de ética e
de conformidade na sua area de responsabilidade.
Isto inclui assegurarem-se de que os colaborado-
res que estdo sob sua supervisdo compreendem



as suas responsabilidades no @mbito do Cédigo de
Conduta, tanto na teoria como na prética. Os ges-
tores devem criar um ambiente de trabalho positivo
onde os colaboradores sejam incentivados e se sin-
tam confortaveis em falar e em pedir ajuda. Quando
os gestores recebem dentncias de situacdes de falta
de ética ou potencialmente prejudiciais a reputa-
cdo da Greenyard, devem notificarimediatamente o

Corporate Legal & Compliance.

A Greenyard estd empenhada em promover elevados
padrdes éticos em toda a cadeia de fornecimento.
Por isso, espera também que os seus parceiros
comerciais respeitem as normas comerciais justas
e éticas. Os detalhes das expetativas éticas relativas
aos parceiros de negdcios estdo descritos no nosso
Cédigo de Conduta do Fornecedor.

E esperado que todos os gestores da
Greenyard deem o exemplo e que promovam
uma cultura de ética e de conformidade
na sua drea de responsabilidade.

GREENYARD / POLITICAS DO GRUPO

Nao-retaliacao e
confidencialidade

A Greenyard valoriza a ajuda dos
colaboradores e de outras partes
relevantes que identifiquem problemas
potenciais que temos de resolver. A
Greenyard assegura que as comunicagoes
sdo mantidas confidenciais, incluindo

a identidade de quem comunica. A
Greenyard ndo tolera qualquer tipo

de retaliacdo em relacdo a qualquer
pessoa que, de boa-fé, comunique
incumprimentos ou violagdes do Cédigo
de Conduta da Greenyard ou qualquer
outra conduta ilegal. A Greenyard

leva muito a sério todas as queixas de
retaliacdo. As alegagdes de retaliagdo
sdo investigadas e sdo tomadas as agdes

adequadas.
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Garantir a seguranga, a integridade e a qualidade dos produtos

Garantir a seguranca,
a integridade e a
qualidade dos produtos

Todos temos uma responsabilidade fundamental em
assegurar que os clientes podem confiar na segu-
ranca, integridade e qualidade dos nossos produtos.
Os nossos produtos estdo em conformidade com as
informacdes comunicadas por nds acerca desses
produtos, incluindo as informago6es nas embalagens.
Cumprimos todas as leis e normas relevantes de

seguranca alimentar, e seguimos os regulamentos de

higiene e seguranca nas nossas fabricas e nos locais
de trabalho. Implementamos sistemas internacionais
de seguranga alimentar (BRC, IFS, FSSC 22000, etc.)
em todas as nossas instalacées. Tomamos medidas e
corrigimos de imediato ou comunicamos a um ges-
tor responsavel qualquer ameaca para a seguranca,

integridade ou qualidade dos produtos.



Promover um am
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nlente

de trabalho positivo

A Greenyard esta empenhada em promover um
ambiente de trabalho positivo, diversificado
e motivador com base no dialogo e no respeito
mutuo. Todos os colaboradores devem relacio-
nar-se entre si com dignidade e respeito. Nao
toleramos qualquer forma de assédio ou de com-
portamento discriminatério no nosso local de
trabalho. A Greenyard respeita e cumpre os regu-
lamentos relevantes em matéria de direitos huma-
nos, trabalho e satide e seguranca.

Direitos humanos

A Greenyard acredita firmemente que o respeito e
a promogcéo dos direitos humanos e da dignidade
humana sao vitais para o seu sucesso empresarial a
longo prazo. Em conformidade com os instrumen-

tos internacionais de direitos humanos relevantes,
a Greenyard evitard violagoes dos direitos humanos
e lidard com quaisquer impactos adversos nos direi-
tos humanos nos quais se envolva. O respeito pelos
direitos humanos tem de serassegurado por todos os
nossos colaboradores, durante todas as nossas ati-

vidades e em todos os niveis da nossa organizagéao.

Praticas justas de emprego

A Greenyard cumpre as leis e os regulamentos apli-
cdaveis que regem as praticas justas de emprego,
por exemplo as relacionadas com remuneracéo e
beneficios, tempo de trabalho e horas extraordina-
rias, trabalho infantil, trabalho forcado e liberdade
de associacdo, em todos os paises onde operamos.
Como principio, ndo podemos tolerar qualquer forma

A Greenyard acredita firmemente que o respeito e a promogado dos direitos humanos e da
dignidade humana sao vitais para o seu sucesso empresarial a longo prazo.
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Promover um ambiente de trabalho positivo

de trato inaceitavel para com os trabalhadores em
qualquer uma das operagdes ou instalagdes da

Greenyard.

Saude e seguranca

A Greenyard valoriza os seus colaboradores como
0 seu ativo mais importante e estd empenhada em
proporcionar a todos os colaboradores um ambiente
de trabalho seguro e saudével. Cada colaborador
tem a responsabilidade de honrar este compromisso
seguindo todos os procedimentos de salde e de
seguranca e mantendo um local de trabalho seguro
e saudavel. Espera-se que todos realizem a sua ativi-
dade livres da influéncia de qualquer substancia que
possa prejudicar o nosso trabalho. Todos os acidentes
no local de trabalho, equipamento nédo seguro ou
praticas e condigdes ndo seguras no local de trabalho
devem ser prontamente comunicados. Em caso de
emergéncia: por telefone, ao responsavel local dos
RH ou ao responsavel local de satde e seguranga no
trabalho. Isto inclui &lcool, drogas ilegais, substancias
controladas e, em alguns casos, medicacao prescrita.
Por ultimo, um ambiente de trabalho saudavel na
Greenyard também respeita o bem-estar mental dos
seus colaboradores, com cargas de trabalho razoaveis

e sem discriminacdo e assédio.

Discriminacao e assédio

A Greenyard fomenta um ambiente livre de assédio
e tem tolerancia zero para qualquer conduta que de
forma inadequada ou ndo razoavel interfira com o
desempenho do trabalho, diminua a dignidade de
qualquer pessoa ou crie um ambiente de trabalho

intimidante, hostil, ndo inclusivo ou de outro modo

ofensivo. Isto inclui discriminagéo, assédio, bullying
ou exclusdo com base na raga, cor, religido, sexo,
idade, nacionalidade, orientagao sexual, estado civil
ou incapacidade.

Valorizar a diversidade

A diversidade dos colaboradores da Greenyard é um
excelente ativo e qualquer colaborador é um ele-
mento fundamental para o nosso sucesso. Estamos
firmemente empenhados em proporcionarigualdade
de oportunidades em todos os aspetos laborais e
acolhemos as diferengas em termos de raga, sexo,
lingua, educagao ou quaisquer outras. A diversidade

é a base para a criatividade e para a inovagéao.

Auditoria externa

A Greenyard pretende garantir o respeito pelos direi-
tos humanos, pelos regulamentos laborais e pelos
regulamentos de salide e seguranca através de audi-
torias regulares em cada uma das suas instalagdes. A
auditoria é realizada por um fornecedor de servigos
externo (por exemplo, SMETA de 4 pilares, SA8000).
Tem como objetivo identificar e resolver potenciais
infracdes e avaliar a presenca e a eficiéncia dos
nossos processos internos. A administracdo tem de
considerar seriamente os resultados da auditoria
e implementar rapidamente medidas de correcao,
sempre que necessario. Além disso, as conclusées
do relatério de auditoria tém de ser utilizadas para
melhorar continuamente as condi¢des gerais de tra-
balho na Greenyard. Por isso, espera-se que todos os
colaboradores cooperem ativamente num espirito
construtivo e aberto quando forem questionados
durante o processo de auditoria.

A diversidade é a base para a criatividade e para a inovagao.
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Evitar conflitos de interesses

Evitar conflitos

de interesses

Nas nossas atividades diarias, trabalhamos com
fornecedores, clientes e outros que fazem negod-
cios com a Greenyard. E importante que qualquer
decisao seja tomada com objetividade e com base
nas necessidades da empresa e ndo nos interesses

ou relacionamentos pessoais.

Trabalho externo

A Greenyard aceita que os seus colaboradores
tenham um trabalho fora da empresa desde que esse
nao interfira com as responsabilidades do colabora-
dor na Greenyard. Este trabalho externo nao deve
envolver um concorrente da Greenyard nem deve
envolver a utilizacdo de equipamento da Greenyard
ou informacdes confidenciais tais como computa-

dores, software, informacgdes de clientes e outras.
Qualquer trabalho externo deve ser comunicado ao
seu diretor ou gestor local.

Relacionamentos familiares e pessoais

Um colaborador da Greenyard nao deve contratar ou
terumarelacao hierarquica direta na Greenyard com
um membro da sua familia ou alguém com quem
tenha um relacionamento pessoal préximo, exceto
se for concedida a aprovagéao prévia pelo diretor da

divisao.

O sucesso da Greenyard depende dos seus parcei-
ros e subcontratados. Por este motivo, é funda-
mental que a selecdo dos seus parceiros assente
em critérios objetivos, incluindo integridade, quali-
dade e desempenho, e ndo em interesses pessoais.
Consequentemente, se um membro da familia ou
alguém com um relacionamento pessoal préximo
trabalhar para um terceiro que faz negécios com a
Greenyard (um subcontratado por exemplo) devemos

comunicar essa informagéo ao diretor ou gestor local.

O sucesso da Greenyard depende dos seus
parceiros e subcontratados. Por este motivo,
é fundamental que a selegdo dos seus
parceiros assente em critérios objetivos.
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Conduzir os negdcios
com integridade

0 nosso sucesso continuo depende da nossa capa-
cidade de competir com vigor. Mas fazemo-lo
sempre de forma honesta, justa e em total cum-
primento da lei. As relagées comerciais baseadas
na confianca e nos beneficios mituos sao funda-
mentais para o nosso sucesso e esforcamo-nos
por desenvolver a nossa atividade através da com-
preensao das necessidades dos nossos clientes,
fornecedores e parceiros em joint venture. Se as
praticas do pais parecerem entrar em conflito com
as normas de conduta da Greenyard, deve con-
tactar o Departamento Juridico Empresarial para
aconselhamento antes de atuar.

Evitar o suborno e a corrup¢ao
Evitar o suborno

O suborno prejudica ndo sé o nosso Grupo, mas tam-
bém as comunidades onde operamos. Os governos
estdo a tomar medidas para combater o suborno
e muitos paises onde operamos tém leis especi-
ficas contra o mesmo. Este é o motivo pelo qual a
Greenyard adotou a politica de tolerancia zero em
relacdo ao suborno independentemente de onde

estamos localizados. Isto significa que nenhum cola-
borador da Greenyard deve oferecer ou prometer
qualquer beneficio indevido a uma pessoa numa
posicdo de confianca quer no governo quer na ativi-
dade privada. Nao existem exce¢des para pequenos
montantes ou para pagamentos designados como
“facilitadores” ou “luvas”. Além disso, os colabora-
dores da Greenyard ndo podem aceitar ou solicitar
qualquer beneficio indevido.

Suborno indireto
Os colaboradores da Greenyard nao utilizam tercei-

ros para pagamento de subornos ou para efetua-
rem os designados pagamentos “facilitadores” ou

Este é o motivo pelo qual a Greenyard adotou a politica de tolerdncia zero
em relagdo ao suborno independentemente de onde estamos localizados.
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Conduzir os negdcios com integridade

Nenhum colaborador da Greenyard pode
envolver-se em praticas de fixagao de pregos.

“luvas”. Por este motivo, temos de garantir que os
nossos parceiros tém conhecimento e estdo empe-
nhados nas politicas antissuborno e anticorrupgéo
da Greenyard e que seguem rigorosamente os proce-
dimentos relevantes de devida diligéncia para sele-
¢ao de terceiros.

Presentes, entretenimento e favores

Os presentes e o entretenimento sdo cortesias
comerciais comuns e sdo socialmente aceitaveis
em muitas culturas. Na verdade, podem ser meios
importantes para mostrar cortesia e estabelecer
confianga nas relagdes comerciais. Temos que asse-
gurar que 0s Nossos presentes comerciais e as nossas
préticas de entretenimento sdo razoaveis e consis-
tentes quer com as politicas da Greenyard quer com
as leis e normas locais relevantes. Devemos garantir
sempre que as cortesias comerciais nunca séo dadas
nem recebidas para obtermos ou darmos beneficios
indevidos, que sdo moderadas em termos de valor
(ndo excedendo 75 EUR ou um montante equivalente
em moeda estrangeira), sempre em espécie e dadas

ou recebidas numa base nao frequente.

Donativos de beneficéncia e patrocinios

A Greenyard apoia alguns donativos de beneficéncia
como um modo de apoio a comunidade e de contri-
buicdo para causas nobres. Além disso, a Greenyard
apoia também alguns patrocinios institucionais
tendo em vista promover a presenca da Greenyard
no meio comercial. Infelizmente, mesmo doagdes
e patrocinios legais podem em determinadas cir-
cunstancias ser considerados suborno ou corrupcéo.
Assim, deve obter a aprovagdo prévia do diretor da
sua divisdo antes de fazer doag6es ou patrocinios
que possam criar a aparéncia de suborno ou cor-

rupcao.

Lobbying e envolvimento politico

A Greenyard nao faz qualquer tipo de contribui-
¢bes politicas em nenhum local do mundo, quer
em numerario quer em espécie (ex.: doacées de
bens ou servicos ou compra de bilhetes para even-
tos de angaria¢do de fundos). Os colaboradores da
Greenyard, ou qualquer pessoa que trabalhe em seu
nome, agem de forma transparente e declaram os
interesses e objetivos que promovem ao envolve-
rem-se em atividades de lobbying. No entanto, a
Greenyard reconhece aos colaboradores o direito de
participarem individualmente no processo politico,
desde que tornem totalmente claro que nao repre-

sentam a Greenyard no processo.

Concorréncia e antitrust

A Greenyard adere estritamente as designadas leis
da “concorréncia” em alguns paises e leis “antitrust”
noutros. Estas leis promovem e protegem a concor-
réncia livre e leal em todo o mundo e proibem todos
0s comportamentos anticoncorréncia, tais como a
fixacdo de precos. Nenhum colaborador da Greenyard
pode envolver-se em préticas de fixagdo de precos,
licitacdes fraudulentas, reparticdo de mercados ou
clientes, ou atividades anticoncorréncia de natureza
semelhante. Algumas leis da concorréncia, como
as leis antitrust da UE e dos EUA, podem aplicar-se
mesmo quando a conduta ocorre fora das fronteiras

do respetivo pais.

A Greenyard utiliza apenas fontes especializadas, do
setor e outras publicas para conhecer as estratégias
de negdcio, dos clientes e dos fornecedores, ten-
déncias tecnoldgicas, propostas e desenvolvimentos
regulamentares e acdes atuais e potenciais de forne-
cedores e de concorrentes. A Greenyard obtém estas

informacgdes de modo leal e nunca através de meios



duvidosos tais como furto, registo ilegal, suborno,
deturpacao de quem é ou espionagem eletrénica.

Restricoes comerciais — Sancoes

Diversos paises, a UE e as Na¢des Unidas impdem
ocasionalmente restricdes as exportacdes e a outros
negdcios com determinados paises, entidades ou
pessoas singulares. Algumas restri¢gdes proibem a
Greenyard de se envolver em determinadas ativida-
des comerciais em paises especificos e com determi-
nadas pessoas singulares e entidades. A Greenyard
ndo celebrara relagdes comerciais com empresas
excluidas pelos governos. Podem ser aplicadas pena-
lizagdes severas, tais como multas, revogacdo de
autorizagdes para exportar e prisdo quando estas
restricdes ndo sao cumpridas. A Greenyard respeita
todas as leis e regulamentos nacionais e internacio-

nais em matéria de exportacao e embargo.

GREENYARD / POLITICAS DO GRUPO

Conformidade com contratos

Celebramos acordos de boa-fé, esforcamo-nos
por cumprir todos os termos e condi¢des dos nos-
sos contratos e esperamos que 0S NOSSOS parceiros
comerciais facam o mesmo. Congregamos 0s N0ssos
melhores esforcos para entregarmos como promete-
mos e faturarmos em conformidade com os termos

dos contratos.

Comércio ilegal

N&o nos envolvemos e ndo facilitamos o comércio ou
o transporte de objetos, substancias, informagdes ou
pessoas, através de uma fronteira internacional, em
violacdo de leis ou outros regulamentos aplicaveis.
Comunicamos de imediato qualquer tentativa de
o fazer de que tenhamos conhecimento ao nosso
diretor ou gestorlocal e as autoridades competentes.

Celebramos acordos de boa-fé, esforcamo-nos por cumprir todos os termos e condi¢oes
dos nossos contratos e esperamos que os nossos parceiros comerciais facam o mesmo.
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Assegurar a integridade financeira e a responsabilidade fiscal

Assegurar a integridade

A Greenyard estd empenhada em ter registos
e transacodes financeiras honestos, corretos e
atempados. A empresa proibe qualquer agao ou
omissao que possa ocultar as nossas atividades
financeiras dos nossos parceiros. Todos os cola-
boradores da Greenyard devem respeitar a nossa
responsabilidade em cumprir todas as normas e
todos os regulamentos de contabilidade finan-
ceira e de declaracao relevantes. Além disso, a
Greenyard reconhece a importancia das praticas
fiscais responsaveis.

Conservacao de registos,
relatérios financeiros, controlos
financeiros e declaracoes

Como uma empresa cotada, é fundamental que
os registos e documentos de suporte contabilisti-
cos, bem como as demonstracdes financeiras, da
Greenyard sejam completos, precisos e compreensi-
veis. Devem ser mantidos com detalhe razoavel e em
conformidade com o sistema de controlo interno da
Greenyard. Todas as transag¢des financeiras devem
ser registadas de forma adequada e atempada, uma
vez que a prontidao dos relatérios permite uma
intervencdo de gestdo atempada. Sdo proibidos fun-
dos, ativos ou transagdes nao registados ou “fora

dos livros”.

"ilnanceira e a
responsabilidade fiscal

Responsabilidade adicional para
diretores e gestores financeiros

Os diretores financeiros, os gestores financeiros e
os outros responsaveis pela exatidao dos relatérios
financeiros tém uma responsabilidade adicional de
assegurarem que sdo implementados os controlos
adequados para a obtencgao de relatérios financeiros
e de gestdo verdadeiros, exatos, completos, objeti-

vos, consistentes, atempados e compreensiveis.

Despesas profissionais e viagens

Todas as contas de despesas profissionais serao
documentadas e corretamente registadas de forma
atempada. Se ndo tem a certeza de que uma deter-
minada despesa ¢é legal, pergunte previamente ao
seu supervisor direto. Para obter linhas de orienta-
cdo mais detalhadas, devera consultar a “Politica de
Despesas, Entretenimento e Viagens” da Greenyard.

Colaboradores da Greenyard estdo
proibidos de negociarem com base em
“informacoes internas” relativas a
acoes ou outros titulos da Greenyard.


https://greenyardgroup.sharepoint.com/sites/workspaces/gypolicies/Travel%20Entertainment%20%20Expense/Forms/AllItems.aspx?viewpath=%2Fsites%2Fworkspaces%2Fgypolicies%2FTravel%20Entertainment%20%20Expense%2FForms%2FAllItems%2Easpx
https://greenyardgroup.sharepoint.com/sites/workspaces/gypolicies/Travel%20Entertainment%20%20Expense/Forms/AllItems.aspx?viewpath=%2Fsites%2Fworkspaces%2Fgypolicies%2FTravel%20Entertainment%20%20Expense%2FForms%2FAllItems%2Easpx

Informacades privilegiadas
- Regulamentacao relativa
a abuso de mercado

Ao trabalharmos na Greenyard, podemos ter conhe-
cimento de informacgdes nédo publicas sobre o Grupo
ou sobre outras empresas com quem trabalhamos.
As informacgdes ndo publicas (também designadas
como “informacodes internas”) sdao informacgdes
especificas sobre uma empresa que nao sdo do
conhecimento publico geral e que um investidor
razoavel consideraria importantes para decidir com-
prar, vender ou deter titulos dessa empresa. Comprar
ou vender os titulos de uma empresa com base em
informagdes internas (designadas como “informa-
¢Oes privilegiadas”) constitui, em muitos paises, a
prética de um crime e os colaboradores da Greenyard
estdo proibidos de negociarem com base em “infor-
magcoes internas” relativas a agdes ou outros titulos
da Greenyard, de qualquer entidade Greenyard ou
de qualquer outra empresa cotada. A revelagdo de
“informacGes internas” a outros, mesmo a mem-

bros da vossa familia (designada como “dicas”), é

GREENYARD / POLITICAS DO GRUPO

também proibida e pode resultar em processo cri-
minal para qualquer envolvido. Todos os colabora-
dores da Greenyard devem conhecer o “Cddigo de
Negociagdo” da Greenyard, que pode ser consultado

em https://www.greenyard.group/investor-rela-

tions/corporate-governance/corporate-documents.

Contra o branqueamento de capitais

O branqueamento de capitais é o processo através
do qual pessoas singulares ou entidades tentam dis-
simular fundos ilicitos ou de outro modo fazer com
que estes fundos aparentem ser legais através da
sua movimentacgdo no sistema financeiro tendo em
vista ocultar todos os sinais da origem criminosa.
E importante que tenhamos conhecimento e que
sejam cumpridas todas as leis e normas destinadas
a travar o branqueamento de capitais. Devemos ser
diligentes e usar o bom senso quando negociamos
com transag¢des nao habituais de clientes ou forne-
cedores. A Greenyard ndo admite, facilita ou apoia o

branqueamento de capitais.

/19


https://www.greenyard.group/investor-relations/corporate-governance/corporate-documents
https://www.greenyard.group/investor-relations/corporate-governance/corporate-documents

20/

Protecdo da privacidade, confidencialidade e outros recursos

Protecao da privacidade,

CcOon
e ou

Os ativos Fisicos e a propriedade intelectual da
Greenyard sdao fundamentais para o sucesso da
Greenyard e cada um de nés tem o dever de os pro-
teger. Devemos gerir os registos do Grupo de um
modo responsavel e proteger os registos privados
e as informacoes confidenciais, quer estes perten-
¢am ao nosso Grupo ou a um parceiro comercial,

cliente ou colaborador.

Furto e fraude

A Greenyard mantém uma politica de tolerancia zero
em relagdo a furto, fraude e todos os tipos de decla-
racdes fraudulentas ou enganosas. Fraude pode ser
definida como qualquer ato ou omissao intencional
destinado a enganar outros, tendo como resultado
que a vitima sofra uma perda e/ou o autor obtenha
um ganho. Todos os colaboradores da Greenyard
estdo proibidos de deturpar de forma intencional
factos materiais com conhecimento da falsidade da
deturpacao para induzir outros a agir ou acreditar e
a sofrer danos. A deturpacgdo pode também ocorrer
através de uma omissao ou incumprimento intencio-
nal de declaragdo de factos materiais, cuja ocultacéo
torna outras declara¢des enganadoras.

-ildencialidade
[ros recursos

Ativos fisicos e sistemas de comunicagoes

E exigido que todos os colaboradores protejam os
ativos da Greenyard e que assegurem a sua utiliza-
cdo eficiente. Estes devem ser utilizados para fins
legais e apenas na atividade da Greenyard. Todos os
colaboradores devem utilizar os sistemas de comu-
nicacdes da Greenyard, como o correio eletrénico
e a Internet, de forma adequada e legal. Nao deve-
mos aceder, transferir ou distribuir quaisquer mate-
riais que sejam ilegais, ofensivos ou potencialmente
prejudiciais para a reputacao da Greenyard. Devem
também utilizar discricdo e diligéncia ao redigirem
mensagens de correio eletrénico para garantir que as

nossas comunicacdes sdo profissionais e adequadas.

Informacgoes confidenciais e
propriedade intelectual

As informacoes confidenciais e a propriedade inte-
lectual, como patentes, marcas registadas, direitos
de autor, segredos comerciais, informagdes comer-
ciais confidenciais e ndo divulgadas (bases de dados
de clientes, software e estratégias de marketing)

representam ativos da Greenyard.

A Greenyard mantém uma politica de tolerdncia

zero em relagdo a furto, fraude e todos os tipos

de declaragées fraudulentas ou enganosas.



As informagdes confidenciais incluem informacgées
nao publicas que possam ser Uteis a concorrentes
ou prejudiciais para o Grupo, os seus clientes ou os
seus fornecedores se forem divulgadas. A utilizacéo,
divulgacao ou distribuicdo ndo autorizada destas
informacdes é proibida e pode levar a penalizagdes
civis ou criminais. Os colaboradores devem manter
a confidencialidade das informagdes confidenciais
confiadas aos mesmos pela Greenyard ou pelos seus
clientes e fornecedores, exceto quando a divulgacéo
for autorizada por escrito pelo diretor administrativo
ou exigida por lei ou regulamentos conforme confir-

mado pelo Corporate Legal & Compliance.
Conservacao de registos
E exigido que os colaboradores da Greenyard asse-

gurem que os registos comerciais sdo conservados

em conformidade com as politicas internas e os

GREENYARD / POLITICAS DO GRUPO

regulamentos locais. Isto inclui documentos fisicos,
como contratos ou processos, e dados eletrdnicos,

como correio eletrénico.

Privacidade de dados

A Greenyard respeita a privacidade de todos os
seus colaboradores, parceiros comerciais e clientes.
Tratamos os dados pessoais em conformidade com
o Regulamento Geral de Protecao de Dados da UE
(RGPD), quaisquer outras leis locais relativas a prote-
¢do de dados e as politicas internas da Greenyard. Os
colaboradores que tratam dados pessoais de outros
devem recolher, utilizar e processar tais informagoes
apenas para efeitos comerciais legais, tomar pre-
caucdes para evitar a divulgagdo ndo autorizada e
limitar o acesso as informagGes apenas a quem tiver

um legitimo objetivo de negécio para as consultar.
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Respeitar o ambiente

Respeitar
O ambiente

A Greenyard estd empenhada em minimizar os
impactos ambientais em todas as suas atividades e
cumprira as leis e os regulamentos relativos a pro-
tecdo ambiental em todos os paises em que opera.
Controlamos as nossas atividades tendo em vista a
melhoria continua da nossa pegada ambiental. Este

empenho no respeito pelo ambiente é exigido a todos

os nossos colaboradores. A Greenyard pretende ser
totalmente transparente na sua abordagem e no
seu desempenho no que diz respeito ao seu impacto
ambiental. Publicamos o nosso progresso no nosso
relatério anual de sustentabilidade de acordo com
a opgao “Core” (Essencial) das diretrizes da Global

Reporting Initiative.



© 2024 Greenyard unpublished material. All rights reserved. This policy
contains proprietary and confidential information belonging to Greenyard.
Reproduction of any portion of this policy without express written
authorisation from Greenyard is strictly prohibited. This restriction applies
to the information on every page of the policy. Printed or other physical

representations of this document are classified as “for reference only.”



Sobre o Greenyard

Greenyard (Euronext Bruxelas: GREEN) é um lider de mercado global em frutas e veg-
etais frescos, congelados e preparados, flores e plantas. Contando entre a sua base
de clientes os principais retalhistas europeus, Greenyard oferece soluc¢des eficientes
e sustentaveis aos clientes e fornecedores através dos melhores produtos da classe,

inovacao lider de mercado, exceléncia operacional e servico excepcional.

A sua visao é tornar a vida mais saudavel, ajudando as pessoas a desfrutar de fruta
e legumes em qualquer momento, facil, rapido e agradavel, ao mesmo tempo que
promove a natureza. Com cerca de 8 500 empregados a operarem 19 paises em todo
o mundo, Greenyard identifica o seu pessoal, e as relagées com clientes e fornece-
dores, como os principais activos que lhe permitem fornecer bens e servigos no valor

de cerca de 4,6 mil milhes de euros por ano.

Greenyard NV / Strijbroek 10 / 2860 Sint-Katelijne-Waver / Belgium

www.greenyard.group

for a healthier future
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